
ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОПЛАТЫ ОБУЧЕНИЯ И ВОЗВРАТА 
СТОИМОСТИ ОБУЧЕНИЯ ПО ПРОГРАММАМ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ 
 
1. Общие положения 
Настоящий Порядок регулирует условия и порядок освобождения от оплаты обучения, а также 
возврата стоимости обучения по программам дополнительного обучения, организуемым NB 
Koolitus. 
Настоящий Порядок применяется ко всем программам дополнительного обучения NB Koolitus, 
если в описании конкретной программы не предусмотрено иное. 
 
2. Освобождение от оплаты обучения 
2.1. Как правило, освобождение от оплаты обучения не предоставляется. 
2.2. В исключительных случаях учебный центр вправе принять мотивированное решение о 
полном или частичном освобождении обучающегося от оплаты обучения. Такое решение 
принимается индивидуально по каждому случаю и утверждается руководителем учебного 
центра. 
 
3. Возврат стоимости обучения 
3.1. Если обучающийся оплатил обучение, но по уважительной причине не может принять 
участие в курсе, он вправе подать письменное заявление о возврате уплаченной суммы. 
3.2. Если обучающийся уведомил учебный центр об отказе от участия в курсе до его начала и к 
этому моменту учебный центр не понес расходов, связанных с организацией обучения, 
стоимость обучения возвращается в полном объеме. 
3.3. Если до получения уведомления об отказе учебный центр уже понес обоснованные 
расходы (например, на подготовку учебных материалов, приобретение необходимых средств 
обучения или иные расходы, связанные с организацией курса), учебный центр вправе удержать 
такие расходы из суммы, подлежащей возврату. 
3.4. После начала обучения стоимость обучения, как правило, не возвращается, если иное не 
согласовано сторонами в письменной форме или не предусмотрено действующим 
законодательством. 
 
4. Отмена курса 
4.1. Если проведение курса отменяется по инициативе NB Koolitus, обучающемуся 
возвращается вся уплаченная стоимость обучения либо по соглашению сторон предоставляется 
возможность пройти аналогичный курс в другое время. 
4.2. Возврат денежных средств осуществляется, как правило, в течение 14 календарных дней 
после принятия соответствующего решения на тот же банковский счет, с которого была 
произведена оплата, если стороны не договорились об ином. 
 
5. Заключительные положения 
5.1. Все заявления о возврате стоимости обучения подаются в письменной форме, 
позволяющей воспроизвести их содержание. 
5.2. Настоящий Порядок вступает в силу с момента его утверждения руководителем учебного 
центра и дей 
 


